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Formular pro uplatnéni reklamace

Vyplite tento formular a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zbozi v
zakonné dobé. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat spolu s vracenym zbozim a
dokladem o zaplaceni (fakturou) na niZze uvedenou adresu.

Adresat (prodavajici)

DuoM s.r.o.

Ligasova 29

250 73, Praha - vychod

Spotiebitel:

e Jméno a prijmeni spotrebitele:

e Adresa spotrebitele:

e E-mail:

e Telefon:

Informace o reklamovaném zbozi:
e Nazev zboZi a pocet kusu:

e Cislo objednavky:

e Datum uzavreni Smlouvy:

o Cislo Gctu, na ktery maji byt pripadné zpét vraceny penize:
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Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Mnou zakoupeny/né produkt/y vykazuje/ji tyto vady:

Pozaduji vyridit reklamaci nasledujicim zplsobem: (zde je tfeba poZzadovany zpUsob vyftizeni
popsat; napriklad - ,,poZaduji vyménu zbozi za jiny, bezvadny kus®)

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo
uplatnil, co je obsahem reklamace, jaky zpUsob vyrizeni reklamace poZaduiji, spolu s uvedenim
mych kontaktnich udajl pro ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace.

V , Dne

Podpis spotrebitele
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